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l. Teil
Name, Grundprinzipien, Vereinszweck

§1
Name und Sitz des Vereins

(1) Der Verein tragt den Namen Bundesverbraucherhilfe (im Folgenden
,Bundesverbraucherhilfe)

(2) Hauptsitz der Bundesverbraucherhilfe ist Berlin.

(3) Die Bundesverbraucherhilfe ist im Vereinsregister angemeldet und tragt den
Namenszusatz ,e.V.“

(4) Die Bundesverbraucherhilfe verwirklicht inren gemeinnitzigen Vereinszweck geman §
4 dieser Satzung im Bundesgebiet der Bundesrepublik Deutschland und, soweit dies rechtlich
notwendig ist, im europaischen Ausland.

(5) Geschéftsjahr ist das Kalenderjahr.

§2

Grundprinzipien

(1) Die Bundesverbraucherhilfe ist eine demokratische, foderale und offene Vereinigung,
die auf den Grundprinzipien des gegenseitigen Respekts, der Wertschatzung, des Vertrauens
und der Solidaritat beruht. Sie verfolgt das Ziel, die Interessen der Verbraucherinnen und
Verbraucher zu vertreten, deren Rechte zu schitzen und einen Beitrag zu einer gerechten und
transparenten Gesellschaft zu leisten.

(2) Die Uberparteilichkeit bildet einen zentralen Pfeiler der Bundesverbraucherhilfe.
Unabhangig von parteipolitischen Ausrichtungen steht die Bundesverbraucherhilfe fir eine
Gemeinschaft, die Uberparteilich agiert und ihre Entscheidungen auf sachlichen Erwagungen
und dem Wohl der Verbraucherinnen und Verbraucher begriindet. Diese Uberparteilichkeit
unterstreicht die immerwahrende Absicht, unabhangig von parteipolitischen Interessenlagen
fur die Belange und Rechte der Verbraucher einzutreten und einen offenen Raum fur
konstruktiven Austausch zu schaffen.

(3) Die Bundesverbraucherhilfe bekennt sich zu den Prinzipien der Gleichstellung und
Gleichberechtigung ihrer Mitglieder. Unabhangig von Geschlecht, Herkunft, Religion oder
Weltanschauung wird die Unabhangigkeit und Meinungsfreiheit jedes Einzelnen geachtet und
geschutzt. Die Bundesverbraucherhilfe setzt sich gemaB diesen Grundwerten aktiv fir
Chancengleichheit ein, um fir alle Mitglieder dieselben Moglichkeiten zur Mitgestaltung und
Entfaltung innerhalb der Vereinigung zu schaffen. Es wird angestrebt, eine vielfaltige und offene
Gemeinschaft zu fordern, in der jeder Teilnehmer gleiche Rechte und Respekt erfahrt.

§3

Gewinnbeteiligungsverbot

(1) Die Mittel der Bundesverbraucherhilfe dirfen nur flr satzungsgemaBe Zwecke
verwendet werden. Es darf niemand durch Ausgaben, die dem Zweck der
Bundesverbraucherhilfe fremd sind, oder durch unverhaltnismaBig hohe Vergltungen
beglnstigt werden.

(2) Jegliche Zuwendungen und die Verteilung von Gewinnanteilen an Mitglieder oder Dritte
sind unzulassig.

§4

Gemeinniitziger Vereinszweck

(1) AusschlieBlicher und unmittelbarer Zweck der Bundesverbraucherhilfe ist es, den
Verbraucherinteressen zu dienen und zur Verwirklichung einer nachhaltigen Entwicklung



beizutragen. Der Verein ist selbstlos tatig. Er verfolgt nicht in erster Linie eigenwirtschaftliche
Interessen.
(2) Die Bundesverbraucherhilfe hat insbesondere die Aufgabe

- sich bei Bundesgesetzgebung, Verwaltung und Organisationen sowie bei Anbietern
fur die Interessen der Verbraucher unter Berlicksichtigung des Allgemeinwohles
einzusetzen,

- die Allgemeinheit und Einzelpersonen Uber alle die Verbraucher und ihre Haushalte
betreffenden Fragen durch unentgeltliche Beratung, Bildung und Information zu
unterstutzen,

- die Rechte der Verbraucher wahrzunehmen und VerstoBe gegen Wettbewerbsrecht,
gegen das AGB-Gesetz und andere Gesetze abzumahnen, soweit dadurch
Verbraucherinteressen berUhrt sind, auch durch Einleitung gerichtlicher
MafBnahmenim Inland,

- durch Offentlichkeitsarbeit in den Medien bundesweit zu einem gleichmaBigen
Informationsstand der Verbraucher beizutragen.

(3) Die Bundesverbraucherhilfe verfolgt ausschlieBlich und unmittelbar gemeinnitzige
Zwecke im Sinne des Abschnitts ,Steuerbeglinstigte Zwecke“ der Abgabenordnung.

Il. Teil
Mitgliedschaft

§5
Mitgliederbeauftragter

(1) Das Prasidium bestellt nach § 25 einen Mitgliederbeauftragten.

(2) Der Mitgliederbeauftragte empfangt und verwaltet die Beitrittsantrage und fuhrt die
Ausschlussverfahren nach den §§ 9 Abs. 5 und 13 Abs. 5 dieser Satzung durch.

(8) Dem Prasidium wird in regelmaBigen Abstanden Mitteilung Uber Beitrittsantrage,
Austrittserklarungen und Ausschlussverfahren gemacht.

(4) Die Entscheidung uUber den Beitritt neuer Mitglieder obliegt grundsatzlich dem
Mitgliederbeauftragten und richtet sich nach den Zugangsvoraussetzungen gemal §§ 6
oder 10 der Satzung. Vor der Verkindung einer Entscheidung durch den
Mitgliederbeauftragten zum Beitritt nach Satz 1 dieses Absatzes ist dem Prasidium das
Votum des Mitgliederbeauftragten Uber eingereichte Beitrittsantrage vorzulegen.
Widerspricht das Prasidium dem Votum des Mitgliederbeauftragten nicht innerhalb einer
Woche, so wird nach dem Votum verfahren. Das Prasidium kann dem Votum widersprechen
und Uber eine Aufnahme im Einzelfall abweichend entscheiden.

(5) Ruckwirkende Widersprlche des Prasidiums gegen ein Votum sind unzulassig.

Abschnitt 1
Natirliche Mitgliedschaft

§6

Voraussetzungen

(1) Die Mitgliedschaft fir natlirliche Personen setzt voraus, dass der Antragsteller das 18.
Lebensjahr vollendet, seinen Lebensmittelpunkt sowie seinen Hauptwohnsitz in
Deutschland hat und gegen ihn kein Ausschlussverfahren nach § 9 eingeleitet wurde. Der
Antragsteller darf nicht Inhaber, Gesellschafter oder Geschaftsflihrer eines Fordermitglieds
der Bundesverbraucherhilfe sein.

(2) Der Beitritt zur Bundesverbraucherhilfe erfolgt auf freiwilliger Basis und setzt die
Zustimmung des Antragstellers zu den Bestimmungen dieser Satzung voraus. Der
Antragsteller erklart, dass er seine Mitgliedschaft in freier Entscheidung, ohne Zwang und
unbeeinflusst von Dritten eingehen moéchte.



87
Beitritt

(1) Der Beitritt erfolgt durch schriftiche Antragstellung an den Hauptsitz der
Bundesverbraucherhilfe oder durch ein elektronisches Formular.

(2) Der Antrag soll die vollstandigen und aktuellen personlichen Daten des Antragstellers
enthalten.

(8) Mit Einreichung des Beitrittsantrags erklart der Antragsteller verbindlich sein Interesse an
der Mitgliedschaft und stimmt den Bestimmungen dieser Satzung sowie der
Beitragsrichtlinie zu.

(4) Uber den Beitritt wird nach § 5 Abs. 4 vom Mitgliederbeauftragten oder in besonderen Fallen
vom Prasidium entschieden. Ein Anspruch auf Beitritt besteht nicht.

(5) Der Begriff 'Mitglieder', wie in dieser Satzung verwendet, bezieht sich ausschlielich auf
naturliche Personen gemaB diesem Abschnitt.

(8) Mitglieder erlangen erst nach einer Wartefrist von drei Monaten das Recht, ihr Stimmrecht
in einer Mitgliederversammlung auszuliben. Die Frist beginnt mit dem Tag der schriftlichen
Aufnahmebestatigung durch die Bundesverbraucherhilfe.

§8
Festlegung der Mitgliedsbeitrage
fiir Mitglieder

(1) Die Art und Hohe der Beitrage fur Mitglieder nach diesem Abschnitt werden durch die
Beitragsordnung festlegt.

(2) Es kdénnen mehrere Mitgliedsbeitrage zur selben Zeit gelten, wenn unterschiedliche
Konditionen mitihnen verbunden sind.

§9

Austritt und Ausschluss

(1) Der Austritt ist flr Mitglieder nach diesem Abschnitt unter Einhaltung einer einmonatigen
Frist jederzeit moglich. Er muss schriftlich gegenliber der Bundesverbraucherhilfe erklart
werden.

(2) Die Mitgliedschaft endet auBerdem mit dem Tod oder dem Verlust der Geschaftsfahigkeit
des Mitglieds.

(8) Bereits entrichtete Beitrage werden nicht erstattet.

(4) Das ausgetretene Mitglied und seine Hinterbliebenen haben keinen Anspruch auf das
Vereinsvermogen, insbesondere auf Rickerstattung bereits entrichteter Mitgliedsbeitrage.

(5) Ein Mitglied kann gemaf § 5 unter anderem ausgeschlossen werden, wenn
a) das Mitglied gegen diese Satzung oder eine Richtlinie vorsatzlich oder fahrlassig

verstonst;

b) sich das Mitglied am Vereinsvermodgen entgegen § 2 dieser Satzung beteiligt oder einen
strafbewahrten Versuch unternimmt;

c) das Mitglied — auch abseits der Mitgliedschaft in der Bundesverbraucherhilfe —
Bestrebungen verfolgt, AuBerungen tatigt oder in Organisationen, Parteien oder
Vereinen Mitglied ist, die der freiheitlichen-demokratischen Grundordnung
zuwiderlaufen;

d) das Mitglied die Bundesverbraucherhilfe vorsatzlich oder fahrlassig herabwurdigt.



Abschnitt 2
Fordermitgliedschatft fiir juristische Personen

§10
Voraussetzungen

(1) Die Mitgliedschaft fir juristische Personen (im Folgenden ,Fordermitgliedschaft) setzt
voraus, dass es sich bei dem Antragsteller um ein Unternehmen nach § 14 BGB mit Sitz in
Deutschland handelt, gegen dieses kein Ausschlussverfahren nach § 13. Der Antragsteller
darf keiner Organisation angehoren, die entgegen des Vereinszwecks der
Bundesverbraucherhilfe Interessenvertretung betreibt.

(2) Der Beitritt zur Bundesverbraucherhilfe erfolgt auf freiwilliger Basis und setzt die
Zustimmung des Antragstellers zu den Bestimmungen dieser Satzung voraus. Der
Antragsteller erklart, dass er seine Mitgliedschaft in freier Entscheidung, ohne Zwang und
unbeeinflusst von Dritten eingehen mochte.

§11
Beitritt

(1) Der Beitritt erfolgt durch schriftiche Antragstellung an den Hauptsitz der
Bundesverbraucherhilfe oder durch ein elektronisches Formular.

(2) Der Antrag hat die vollstandigen und aktuellen Daten des Antragstellers sowie einen
Handelsregisterauszug zu enthalten. Ist kein Handelsregisterauszug enthalten, ist vom
Antragsteller eine Gewerbebestatigung zu Ubermitteln.

(8) Mit dem Beitrittsantrag erklart der Antragsteller verbindlich sein Interesse am Erwerb der
Mitgliedschaft und sein Einverstandnis mit den Bestimmungen dieser Satzung und der
Beitragsordnung.

(4) Uber den Beitritt wird nach § 5 Abs. 4 vom Mitgliederbeauftragten oder in besonderen Fallen
vom Prasidium entschieden.

(5) Der Begriff 'Fordermitglieder', wie in dieser Satzung verwendet, bezieht sich ausschlielich
auf juristische Personen gemal diesem Abschnitt.

(6) Fordermitglieder haben kein Stimmrecht in der Mitgliederversammlung. Sie kdnnen nach §
32 dieser Satzung Vertreter in den Wirtschaftsbeirat entsenden.

§12
Festlegung des Mitgliedsbeitrags
fiir Férdermitglieder

(1) Die Artund Hohe der Beitrage fur Férdermitglieder nach diesem Abschnitt werden durch die
Beitragsordnung festlegt.

(2) Fur Fordermitglieder kbnnen mehrere Mitgliedsbeitrage zur selben Zeit gelten, wenn
unterschiedliche Konditionen mit ihnen verbunden sind. Es gelten jeweils dieselben
Zugangsvoraussetzungen.

§13
Austritt und Ausschluss

(1) Der Austritt ist fir Fordermitglieder unter Einhaltung einer einmonatigen Frist moglich. Der
Austritt muss schriftlich gegenliber der Bundesverbraucherhilfe erklart werden.

(2) Die Mitgliedschaft endet auBerdem mit der Liquidierung oder dem Verlust der
Rechtsfahigkeit des Fordermitglieds.

(3) Bereits entrichtete Beitrage werden nicht erstattet.

(4) Das ausgetretene Fordermitglied und seine Glaubiger haben keinen Anspruch auf das
Vereinsvermogen, insbesondere auf Riickerstattung bereits entrichteter Mitgliedsbeitrage.



(5) Fordermitglieder kdénnen von der Bundesverbraucherhilfe durch einfachen
Mehrheitsbeschluss des Prasidiums oder der Mitgliederversammlung aus wichtigem
Grund unter anderem ausgeschlossen werden, wenn sie
a) gegen diese Satzung oder eine Richtlinie vorsatzlich oder fahrlassig verstoBen;

b) sich am Vereinsvermogen entgegen § 2 beteiligen oder den Versuch unternehmen;
c) die Bundesverbraucherhilfe vorsatzlich oder fahrlassig herabwirdigen.

1. Teil
Gliederung

Abschnitt 1
Wirkungsebenen

§14
Bundesverbraucherhilfe

(1) Die Bundesverbraucherhilfe ist die hochste Wirkungsebene und verfolgt das Ziel,
Ubergeordnete Belange und Interessen der Verbraucher auf Bundes- und Europaebene zu
vertreten.

(2) Die Bundesverbraucherhilfe hat insbesondere die Aufgabe, Verbraucherbelange
gegeniber staatlichen Institutionen und anderen Organisationen zu vertreten, sowie
MaBnahmen zur Forderung und Starkung der Verbraucherrechte auf Bundesebene zu
ergreifen.

(8) Die Bundesverbraucherhilfe ist die Dachorganisation der nachgeordneten Landes-,
Bezirks-, Landkreis- und Ortsverbraucherhilfen (nachgeordnete Wirkungsebenen) und ist
fur ihre Gesamtausrichtung verantwortlich. Handlungen oder Unterlassungen der
nachgeordneten Wirkungsebenen gegen die Interessen und Vorgaben der
Bundesverbraucherhilfe sind unzulassig.

§15
Nachgeordnete Verbande

(1) Die Landesverbraucherhilfen sind auf der Ebene der Bundeslander tatig und setzen sich fiir
die Interessen der Verbraucher auf Landesebene ein. Sie arbeiten in Abstimmung mit der
Bundesverbraucherhilfe und streben die Umsetzung von verbraucherfreundlichen
MaBnahmen auf Landesebene an.

(2) Die Bezirksverbraucherhilfen sind regionale Vertretungen und setzen sich flir die Belange
der Verbraucher auf Bezirksebene ein. Sie arbeiten in enger Koordination mit den
Landesverbraucherhilfen und unterstlitzen deren Ziele auf regionaler Ebene.

(3) Die Landkreisverbraucherhilfen vertreten die Interessen der Verbraucher auf Ebene der
Landkreise. Sie arbeiten eng mit den Bezirksverbraucherhilfen zusammen, um eine
effektive Umsetzung von VerbraucherschutzmaBnahmen auf lokaler Ebene
sicherzustellen.

(4) Die Ortsverbraucherhilfen setzen sich auf lokaler Ebene flir die Belange der Verbraucher in
einzelnen Ortschaften ein. Sie arbeiten in Abstimmung mit den hdheren Ebenen der
Verbraucherhilfen und tragen dazu bei, dass die Verbraucherinteressen in direktem Kontakt
angemessen vertreten werden.



§16
Errichtung und Aufldsung
nachgeordneter Wirkungsebenen

(1) Auf Antrag von mindestens sieben Mitgliedern der Bundesverbraucherhilfe kann eine
nachgeordnete Wirkungsebene errichtet werden.

(2) Die Errichtung nachgeordneter Wirkungsebenen bedarf der Zustimmung des Prasidiums
der Bundesverbraucherhilfe sowie

a) fur Bezirksverbraucherhilfen die Zustimmung des Vorstands der lbergeordneten
Landesverbraucherhilfe,

b) fir Landkreisverbraucherhilfen die Zustimmung des Vorstands der Ubergeordneten
Landesverbraucherhilfe und des Vorstands der Ubergeordneten
Bezirksverbraucherhilfe,

c) fur Ortsverbraucherhilfen die Zustimmung des Vorstands der Ubergeordneten
Landesverbraucherhilfe, des Vorstands der Ubergeordneten Bezirksverbraucherhilfe
und des Vorstands der Gibergeordneten Landkreisverbraucherhilfe.

(8) Fur die Grindung einer entsprechend nachgeordneten Wirkungsebene ist das Bestehen
der jeweils zustimmungspflichtigen Ubergeordneten Wirkungsebene erforderlich.
(4) Die Zustimmung durch das Prasidium der Bundesverbraucherhilfe kann mit Wirkung flir die

Zukunft widerrufen werden.

Abschnitt 2
Bundesorgane

§17
Organe auf Bundesebene

(1) Die Organe auf Bundesebene sind
a) das Prasidium (§18),
b) derBundesvorstand (§ 27) sowie
c) die Mitgliederversammliung (§ 29).
(2) Die Organe haben sich gegenseitig Hilfe zu leisten.

§18
Wahl und Zusammensetzung des Prasidiums

(1) Das Prasidium besteht aus dem Prasidenten, dem Vizeprasidenten und bis zu drei
weiteren Mitgliedern.

(2) Der Prasident wird von den Mitgliedern der Bundesverbraucherhilfe fur funf Jahre gewahlt;
Wiederwahl ist zulassig.

(3) Die weiteren Mitglieder des Prasidiums werden auf Vorschlag des Prasidenten von der
Mitgliederversammlung gewabhlt. lnre Amtszeit endet mit der des Prasidenten.

§19
Aufgaben des Prasidiums

(1) Das Prasidium bestimmt die strategische und operative Gesamtausrichtung der
Bundesverbraucherhilfe, erlasst Richtlinien und bt allgemeines Weisungsrecht aus.

(2) Es uberwacht die Tatigkeit des Bundesvorstandes, dem es vorsteht, und ist berechtigt,
diesem im Rahmen der Satzung allgemeine Weisungen zur Umsetzung des
Vereinszwecks zu erteilen.



(3) Uber die Sitzungen des Prasidiums wird ein Protokoll erstellt. Dieses enthalt mindestens
Sitzungsort, Datum, Teilnehmer, und Beschlisse sowie deren Ergebnisse.

(4) Das Protokoll wird vom Prasidenten und dem von ihm bestimmten Protokollfihrer
unterzeichnet. Sofern kein Protokollfihrer bestimmt wurde, unterzeichnet ein weiteres
Mitglied des Prasidiums.

(5) Die BeschlUsse des Prasidiums entfalten mit dem Datum ihrer Beschlussfassung
unmittelbare Geltung und sind von allen Organen, Gremien und beauftragten Personen
der Bundesverbraucherhilfe verbindlich umzusetzen. Die Wirksamkeit der Beschlisse ist
nicht von der Protokollunterzeichnung abhangig. Die Umsetzung erfolgt innerhalb des
vom Prasidium gesetzten Rahmens; erforderliche FolgemaBnahmen sind unverzlglich zu
veranlassen.

(6) Das Prasidium vertritt die Bundesverbraucherhilfe gerichtlich und auBergerichtlich. Die
Mitglieder sind jeweils einzelvertretungsberechtigt (§ 26 BGB).

§20
Beitragsordnung

Das Prasidium beschlie3t durch Richtlinie eine Beitragsordnung, die die Hohe, Falligkeit und
Zahlungsmodalitaten der Mitgliedsbeitrage sowie etwaiger Zusatzleistungen regelt. Die
Beitragsordnung ist fiir alle Mitglieder verbindlich. Anderungen werden mindestens vier
Wochen vor Inkrafttreten bekannt gegeben.

§21
Richtlinienkompetenz

(1) Das Prasidium erlasst die Geschéaftsordnung, Richtlinien und rechtlichen Vorgaben fir die
Bundesverbraucherhilfe durch Beschluss.

(2) Uber eine beschlossene Richtlinie durch das Prasidium wird ein Protokoll nach § 19 dieser
Satzung gefasst.

(3) Richtlinien haben mindestens zu beinhalten
a) eine aufschlussreiche Bezeichnung (Uberschrift),

b) eine Abklirzung,

c) den Geltungsbereich,

d) den Zweck,

e) das Inkrafttreten.

Ist ein besonderes AuBerkrafttreten erforderlich, ist auch eine Angabe dartber in die
Richtlinie aufzunehmen.

(4) Eine Richtlinie tritt mit dem in Absatz 3 lit. ) bestimmten Datum in Kraft und wird den
Mitgliedern spatestens vier Wochen vor Inkrafttreten zuganglich gemacht. Ist in der
Richtlinie nach Absatz 3 Satz 2 nichts anderes bestimmt, tritt sie nur mit der Aufhebung
nach Absatz 5 auBer Kraft.

(5) Fur die Aufhebung einer Richtlinie fasst das Prasidium einen Beschluss, der das
AuBerkrafttreten und etwaige Folgeauswirkungen regelt. Uber diesen Beschluss und die
damit verbundenen Ubergangsregelungen fasst das Prasidium ein Protokoll nach MaBgabe
von § 19. Der Wortlaut der Ubergangsregelungen ist den Mitgliedern offenzulegen.

§22
Beauftragte

(1) Das Prasidium kann Beauftragte berufen und abberufen.
(2) Beauftragte haben eine Ubergeordnete Funktion wahrzunehmen. Sie dirfen keinem Organ
auf Bundesebene angehdren.
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§23
Ausschiisse

(1) Das Préasidium richtet politische Ausschiisse ein und beruft die Ausschussmitglieder. Uber
die Arbeitsweise der Ausschusse erlasst das Prasidium eine Richtlinie.

(2) Ausschusse werden flr jeden Bereich eingerichtet, der verbrauchernahe Themen tangiert.
Sie bestehen aus jeweils einem Vorsitzenden und bis zu dreiBig weiteren Mitgliedern. Die
Ausschussvorsitzenden werden durch das Prasidium bestimmt.

(3) Die Mitglieder eines Ausschusses mussen Uber die notwendige Sachkenntnis in dem fur die
Ausschussarbeit relevanten Bereich verfiigen. Die erforderliche Sachkenntnis wird
erbracht, wenn alle Zugangsvoraussetzungen erflllt werden. Als Zugangsvoraussetzung
gelten die fachliche Eignung, die personliche Eignung sowie die sprachliche Eignung. Zur
fachlichen Eignung zahlen insbesondere akademische Abschlisse, besondere
Qualifizierungen oder spezielle Zertifikate in dem relevanten Bereich. Alternativ kann die
fachliche Eignung auch durch langjahrige Berufserfahrung erflillt werden. Zur persénlichen
Eignung zahlt die Unabhangigkeit, Neutralitdt und Unbefangenheit; Ausschussmitglieder
durfen kein Ehren- oder Hauptamt in oder flir eine Partei, eine parteinahe Organisation oder
fur einen Konzern wahrnehmen. Eine Interessenvertretung neben der
Bundesverbraucherhilfe ist nach Absatz 5 zustimmungspflichtig. Abhangig von den
Anforderungen der Ausschussarbeit kdnnen bestimmte Sprachkenntnisse als
Zugangsvoraussetzung gelten. Die notwendige Sachkenntnis wird im Wege der Berufung
zum Ausschussmitglied nach Absatz 1 Satz 2 festgestellt.

(4) Die Abberufung von Ausschussmitgliedern erfolgt durch das Prasidium. Zustimmungen
nach Absatz 3 Satz 7 werden durch das Prasidium erteilt.

(5) Die Vorsitzenden der Ausschisse nach kommen in regelmaBigen Abstanden zur
gemeinsamen Beratung als Bundesausschuss zusammen. Dem Bundesausschuss dlrfen
Mitglieder des Prasidiums und Bundesvorstands beisitzen; sie sind jederzeit zu horen.

(6) Der Bundesausschuss berat Uber gesamtpolitische Herausforderungen und erortert
mogliche Schnittstellen. In gemeinsamer Beratung fasst der Bundesausschuss seine
Entscheidungen lber gemeinsame Stellungnahmen mit der einfachen Mehrheit. Bei
Stimmengleichheit entscheidet die Stimme des Vorsitzenden des Bundesausschusses.

(7) Ein Mitglied des Prasidiums ubernimmt den Vorsitz des Bundesausschusses. Es
koordiniert die Sitzungen und berichtet an das Prasidium.

§24
Politischer Beirat

(1) Das Prasidium errichtet einen Politischen Beirat, der mit politisch besonders erfahrenen
Personlichkeiten besetzt wird. Die Mitglieder des Politischen Beirats sollen insbesondere
durch ihre politische Erfahrung und Vernetzung dazu beitragen, die Position der
Bundesverbraucherhilfe auf nationaler und europaischer Ebene zu starken. Uber die
Arbeitsweise des Politischen Beirats erlasst das Prasidium eine Richtlinie.

(2) Der Politische Beirat unterstutzt die verbraucherpolitische Interessenvertretung der
Bundesverbraucherhilfe. Er gibt Einschatzungen zur Umsetzbarkeit erarbeiteter
Stellungnahmen und Vorhaben der Fachausschusse.

(8) Die Mitglieder des Politischen Beirats werden vom Prasidium berufen; ein Mitglied des
Prasidiums Ubernimmt den Vorsitz. Die Zusammensetzung des Beirats soll Gberparteilich
sein, um eine neutrale und ausgewogene Beratung sicherzustellen. Es dirfen sich keine
parteipolitischen Mehrheiten abbilden, um eine unabhangige und gemeinwohlorientierte
Beratung zu gewahrleisten.

(4) Der Politische Beirat fungiert als Beratungsgremium des Prasidiums und stellt sicher, dass
politische Entscheidungen und Empfehlungen der Bundesverbraucherhilfe auf fundierten,
unabhangigen Einschatzungen beruhen. Der Beirat prift auch die politische
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Durchsetzbarkeit und die moglichen Auswirkungen von Projekten und Initiativen, die im
Rahmen des Verbraucherschutzes entwickelt werden.
(5) Die Abberufung eines Mitglieds des Politischen Beirats erfolgt durch das Prasidium.

§25
Wirtschaftsbeirat

(1) Fur jedes Fordermitglied nach § 10 dieser Satzung kann jeweils ein Vertreter in den
Wirtschaftsbeirat berufen werden. Die Berufung muss vom Fordermitglied beim Prasidium
beantragt werden. Uber die Aufnahme entscheidet das Prasidium. Im Wirtschaftsbeirat
kann nur jeweils ein Gewerbe vertreten sein. Uber die Arbeitsweise des Wirtschaftsbeirats
erlasst das Prasidium eine Richtlinie.

(2) Der Wirtschaftsbeirat fungiert als Beratungsgremium des Prasidiums und fordert die
integrative Zusammenarbeit zwischen Verbrauchern und der Wirtschaft, wobei der Fokus
auf der Forderung gemeinnutziger Verbraucherschutzzwecke liegt. Der Beirat identifiziert
Schnittstellen zwischen wirtschaftlichen Herausforderungen und Verbraucherinteressen.
Er entwickelt I16sungsorientierte Ansatze, die zur Verbesserung des Verbraucherschutzes
und zur Forderung einer nachhaltigen und fairen sozialen Marktwirtschaft beitragen.

(8) Das Prasidium bestimmt ein Mitglied flr den Vorsitz. Die Mitglieder des Wirtschaftsbeirats
werden vom Prasidium berufen; es dirfen sich in der Besetzung keine Branchenmehrheiten
abbilden.

(4) Die Abberufung eines Mitglieds des Wirtschaftsbeirats erfolgt durch das Prasidium.

§26
Arbeitsgruppen und Fachkreise

(1) Arbeitsgruppen und Fachkreise miissen ein zuvor bestimmtes Ziel innerhalb eines
Ausschusses verfolgen. Sie kdnnen nur auf Antrag von einer mehrheitsfahigen Anzahl an
Mitgliedern beim Prasidium gegriindet werden. Arbeitsgruppen und Fachkreise benennen
inihrem Antrag eine Person zu ihrem Sprecher. Das Prasidium kann weitere Anforderungen
an Arbeitsgruppen und Fachkreise richten. Flr Arbeitsgruppen und Fachkreise legt das
Prasidium harmonisierte Arbeitsweisen in einer Richtlinie fest.

(2) Arbeitsgruppen und Fachkreise werden durch Beschluss des Prasidiums zugelassen. Eine
zeitliche Befristung ist moglich. Derselbe Geschaftsgang gilt fur die Versagung und
Auflédsung von Arbeitsgruppen und Fachkreisen.

(8) Die Mitglieder einer Arbeitsgruppe oder eines Fachkreises werden beim Prasidium
angemeldet. An einer Arbeitsgruppe oder einem Fachkreis kdnnen sich alle Mitglieder
desselben Ausschusses beteiligen.

(4) Sind spezifische Sachkenntnisse erforderlich und kbénnen diese nicht durch
Ausschussmitglieder abgebildet werden, so ist die Hinzuziehung von Dritten moéglich, wenn
interne Geschaftsgange, Absprachen oder Vorhaben vertraulich bleiben kdnnen.

§27
Zusammensetzung des Bundesvorstandes

(1) Das Prasidium wahlt die Mitglieder des Bundesvorstandes fur die Dauer von zwei Jahren.
Wiederwahl ist zulassig.

(2) Das Prasidium nimmt die Aufsicht Uber die Tatigkeit des Bundesvorstandes wahr und gibt
diesem strategische Leitlinien vor. Es flihrt den Vorsitz Gber den Bundesvorstand und ist
berechtigt, dem Bundesvorstand im Rahmen der Satzung allgemeine Weisungen zur
Wahrung des Vereinszwecks, zur Umsetzung von Grundsatzbeschllissen sowie zur
strategischen Ausrichtung zu erteilen.
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§28
Aufgaben des Bundesvorstandes

(1) Der Bundesvorstand ist fur die kaufmannische und operative Geschaftsfihrung
verantwortlich.

(2) DerBundesvorstand ist dazu verpflichtet, dem Prasidium regelmaBig tUber Fortschritte und
Entwicklungen zu berichten.

(3) Die Mitglieder des Bundesvorstandes vertreten die Bundesverbraucherhilfe jeweils einzeln,
jedoch nur in ihrem Verantwortungsbereich und ohne Gesamtvertretungsbefugnis. § 26
Abs. 1S. 3 BGB gilt entsprechend.

IV. Teil
Mitgliederversammlung

§29
Einberufung und Teilhabe

(1) Die Mitgliederversammlung wird vom Prasidium mit einer Frist von drei Wochen in
elektronischer Textform einberufen. In der Einberufung missen die Einwahldaten, das
Datum, die Uhrzeit und die Tagesordnungspunkte aufgenommen werden.

(2) Die Einladung gilt einem Mitglied als wirksam zugestellt, wenn sie an die der
Bundesverbraucherhilfe zuletzt bekannten Kontaktdaten Ubermittelt wurde.

(8) Fordermitglieder haben kein Stimm- und Mitwirkungsrecht in der Mitgliederversammlung.

§30
Minderheitsklausel

Der zehnte Teil aller Mitglieder der Bundesverbraucherhilfe kann beim Prasidium schriftlich die
Einberufung der Mitgliederversammlung nach § 29 dieser Satzung verlangen. Das Prasidium
muss dem Verlangen innerhalb von drei Wochen ab dem Zugang entsprechen. Dem Prasidium
ist mit dem Verlangen auch eine Tagesordnung bekanntzumachen.

§31
Versammlung und Versammlungsleitung

(1) Die Mitgliederversammlung tagt stets virtuell. Das Prasidium entscheidet Uber den
elektronischen Kommunikationsweg.

(2) Eine Mitgliederversammlung tagt offentlich. Die Offentlichkeit kann durch einfachen
Mehrheitsbeschluss, auch nur fur einzelne Tagesordnungspunkte, ausgeschlossen
werden. Die Teilnahme durch Dritte an den Beratungen der Mitgliederversammlung ist
wahrend dem Ausschluss der Offentlichkeit untersagt.

(3) Die Mitgliederversammlung wird durch das Prasidium geleitet. Ist Prasidiumsmitglied im
Amt, wahlt die Mitgliederversammlung mit der einfachen Mehrheit ihrer Stimmen einen
Sitzungsprasidenten, der die Sitzungsleitung anstelle eines Prasidiumsmitgliedes
ubernimmt.

§32
Schriftflihrung

Vor Beginn einer jeden Sitzung wahlt die Mitgliederversammlung auf Vorschlag des Prasidiums
einen oder mehrere Schriftfihrer.
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§33
Beschlussfahigkeit

(1) Die Mitgliederversammlung beschlieBt grundsatzlich mit der einfachen Mehrheit der
abgegebenen Stimmen ohne Ricksicht auf die an der Abstimmung tatsdchlich
teilgenommenen Mitglieder, wenn diese Satzung keine besondere Mehrheit voraussetzt.

(2) Ist nach dieser Satzung die qualifizierte Mehrheit vorgesehen (besondere Mehrheit),
beschlieBt die Mitgliederversammlung mit einem Quorum von drei Vierteln der Stimmen
aller Mitglieder der Bundesverbraucherhilfe.

§34
Digitale Abstimmungen und Online-Briefwahlen

(1) Abstimmungen und Wahlen finden stets virtuell statt. Die Plattform der virtuellen
Abstimmungen und Wahlen wird rechtzeitig im Vorfeld bekanntgegeben. Es wird
sichergestellt, dass die Plattform den Anforderungen an eine gleiche, freie und offentliche
Wahl gerecht wird.

(2) Mitgliedern, die an virtuellen Abstimmungen und Wahlen nicht teilnehmen koénnen, ist
beginnend mit der Einberufung der Mitgliederversammlung die Gelegenheit zu geben, ihre
Stimme schriftlich beim Prasidium abzugeben. Alle Stimmen, die bis zu drei Tage vor der
Mitgliederversammlung schriftlich beim Prasidium eingegangen sind, missen als gliltig
gewertet werden.

(8) Abstimmungen der Mitgliederversammlung sind grundsatzlich namentlich, also nicht
verdeckt oder geheim, durchzuflihren. Die Mitgliederversammlung kann im Einzelfall mit
der einfachen Mehrheit ihrer Stimmen eine verdeckte und geheime Abstimmung verlangen.

(4) Wahlen der Mitgliederversammlung sind grundsatzlich verdeckt und geheim
durchzufiihren. Wahlen sind Personenwahlen nach dieser Satzung.

V. Teil
Regelungen zu Gesellschaften

§35
Gesellschaften

(1) Die Bundesverbraucherhilfe kann Gesellschaften griinden, erwerben, betreiben und leiten,
um ihre satzungsgemaBen Ziele zu fordern.

(2) Gesellschaften nach Absatz 1 handeln im Einklang mit den satzungsgemaBen Zielen der
Bundesverbraucherhilfe und unterliegen den satzungsgemalen Grundsatzen.

(3) Anderungen an den Regelungen zu Gesellschaften im Eigentum der
Bundesverbraucherhilfe bedurfen eines Beschlusses der Mitgliederversammlung.

§36
Griindung und Auflésung

(1) Die Grindung oder der Erwerb einer Gesellschaft bedarf eines Beschlusses des
Prasidiums. Die Mitgliederversammlung entscheidet nur bei Beteiligungen an bereits
bestehenden Gesellschaften und nur tber den Anteilserwerb sowie Uber die Mittel, die fur
die Grindung oder den Erwerb bereitgestellt werden.

(2) Das Prasidium legt den Unternehmenszweck, den Namen der Gesellschaft und die
notwendigen rechtlichen Rahmenbedingungen im Benehmen mit der
Bundesgeschaftsflihrung fest.

(8) Die Auflésung einer Gesellschaft im Eigentum der Bundesverbraucherhilfe kann durch
Beschluss der Mitgliederversammlung erfolgen. Die Liquidation erfolgt unter Beachtung
gesetzlicher Vorgaben und in Abstimmung mit den Organen der Bundesverbraucherhilfe.
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(4) Bei der Auflosung einer Gesellschaft ist sicherzustellen, dass etwaige Vermogenswerte in
Ubereinstimmung mit den satzungsgemaBen Zielen der Bundesverbraucherhilfe
verwendet werden.

§37
Gesellschaftsvertretung und Beteiligungsverbot

(1) Die Geschaftsfliihrung von Gesellschaften wird durch das Prasidium fur die Dauer von zwei
Jahren gewahit.

(2) Mitglieder der Bundesverbraucherhilfe dirfen nicht an Gesellschaften beteiligt werden, die
im Eigentum der Bundesverbraucherhilfe stehen. Eine wirtschaftliche Beteiligung am
Vermaogen solcher Gesellschaften ist nicht moglich.

(8) Weiteres regeln die entsprechenden Gesellschaftssatzungen.

VL. Teil
Verfahrensordnung

§38
Schiedsgerichtsbarkeit

(1) Es wird ein Bundesschiedsgericht nach den Vorschriften der §§ 1025 ff. ZPO gegrlindet.
(2) Zusammensetzung, Zustandigkeit und Verfahren aller Schiedsgerichte der
Bundesverbraucherhilfe regelt eine Schiedsgerichts-Verfahrensordnung.

§39
Widerspruchsfreies Satzungsvorrecht

(1) Die Satzungen der nachgeordneten Verbraucherhilfen dirfen den Bestimmungen dieser
Satzung nicht widersprechen. Soweit diese Satzungen keine Regelungen treffen, sind die
jeweils giltigen entsprechenden Bestimmungen dieser Satzung sowie die auf ihrer
Grundlage beschlossenen rechtlichen Regelungen unmittelbar anzuwenden.

(2) Mitglieder nachgeordneter Verbraucherhilfen erwerben die Mitgliedschaft nach den
Vorschriften dieser Satzung. Es gelten die Beitragsordnungen | und Il auch fur die Mitglieder
nachgeordneter Verbraucherhilfen. Abweichende Regelungen sind ungultig.

VII. Teil
Finanzwirtschaft

§40
Zustandigkeiten

(1) Furdie Finanzwirtschaft der Bundesverbraucherhilfe ist ein Mitglied des Bundesvorstandes
verantwortlich. Zur Finanzwirtschaft zahlen insbesondere Finanz- und Bankgeschafte, die
Bundesbuchflihrung sowie budgetauslésende MaBnahmen.

(2) Die abgeordnete Person nach Absatz 1 berichtet regelmaBBig dem Prasidium und auf
Verlangen der Mitgliederversammlung Uber die laufende Bundesbuchflihrung. Fir das
Verlangen ist von der Mitgliederversammlung ein Beschluss mit der einfachen Mehrheit der
Stimmen zu fassen.
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8§41
Haushaltsverfahren

(1) Der Haushalt der Bundesverbraucherhilfe, der nachgeordneten Verbraucherhilfen sowie
der Gesellschaften ist vor Beginn eines jeden Geschaftsjahres in einer Haushaltsprognose
Zu organisieren. Die Haushaltsprognose gibt die erwartbaren Budgets vor, die wahrend des
Geschéftsjahres prozentual gemessen an der Haushaltsprognose einzuhalten sind. Die
Haushaltsprognose wird nach den Vorgaben des Prasidiums an den Bundesvorstand
gegeben und nach der durch diesen erfolgten Haushaltsprifung beschlossen. Ist die
vorgelegte Haushaltsprognose faktisch nicht umsetzbar oder sind die darin enthaltenen
Rahmenbedingungen unerreichbar, muss ihn der abgeordnete Vorstand ablehnen. Die
Mitgliederversammlung beschlieBt die vom Bundesvorstand angenommene
Haushaltsprognose spatestens neun Tage vor dem neuen Geschaftsjahr mit der einfachen
Mehrheit ihrer Stimmen. Kommt bis zum neunten Tage vor dem Jahreswechsel keine
Sitzung des Bundesvorstandes zustande, gilt Absatz 5 entsprechend.

(2) Die Bundesgeschaftsfiihrung ist fir die Einhaltung des Haushaltsplans verantwortlich und
kann von budgetauslosenden MaBnahmen absehen, wenn dadurch die Einhaltung der
Haushaltsprognose gefahrdet wird.

(8) Die Haushaltsprognose kann wahrend des Geschaftsjahres nur durch eine
Ersatzhaushaltsprognose geandert werden, flr die die Bestimmungen aus Absatz 1
entsprechend gelten. Die Ersatzhaushaltsprognose tritt an die Stelle der
Haushaltsprognose.

(4) Nicht verwendete Mittel aus dem Haushalt werden in das neue Geschaftsjahr
Ubernommen.

(5) Kann die Frist aus Absatz 1 zur Aufstellung einer Haushaltsprognose nicht eingehalten
werden, stellt das Prasidium bis zur nachstmoglichen Mitgliederversammlung nach dieser
Frist eine Ubergangshaushaltsprognose auf. An die Stelle der
Ubergangshaushaltsprognose  tritt  nach  erfolgter Abstimmung durch die
Mitgliederversammlung die Haushaltsprognose.

(6) Die tatsachliche Kassenprifung am Ende eines jeden Haushaltsjahres wird durch einen
vom Prasidium bestellten Revisionsbeauftragten vorgenommen, der der
Mitgliederversammlung die Entlastung des Prasidiums fur den jeweiligen
Haushaltszeitraum vorschlagt.

VIII. Teil
AbschlieBende Bestimmungen

§42
Auflésung

(1) Fur die Auflosung der Bundesverbraucherhilfe ist die qualifizierte Stimmenmehrheit aller
Mitglieder erforderlich.

(2) Der Beschluss ist in einer eigens zum Zwecke der Auflésung einberufenen
Liguidierungsversammlung zu fassen.

(8) Die Liquidierungsversammlung bestimmt mit der einfachen Mehrheit ihrer Stimmen einen
Liguidator.
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§43
Wegfall steuerbeglinstigter Zwecke

Bei Auflosung der Bundesverbraucherhilfe oder beim Wegfall steuerbegiinstigter Zwecke fallt
das Vermogen der Bundesverbraucherhilfe an eine gemeinnitzige Korperschaft im Sinne des
Abschnittes ,Steuerbeglnstigte Zwecke* der Abgabenordnung, die von der
Liguidierungsversammlung mehrheitlich benannt wird. Diese hat das Vermdgen unmittelbar
und ausschlieBlich zum Zwecke des Verbraucherschutzes zu verwenden.

§44
Satzungsanderung

Anderungen dieser Satzung bedurfen der qualifizierten Stimmenmehrheit aller Mitglieder.
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